
トラブル対策 延長後も解決されていない場合の対応手順 

ご注意・・PCの再起動が行われるので事前に他のソフトは閉じて下さい。 

① スタート クリク 

② 設定 クリック 

③ 更新とセキュリティ クリック 
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オプションの品質更新プログラムがあります。 

2021-03x64 ﾍﾞｰｽ ｼｽﾃﾑ用 Windows 10 Version 20H2 累積更新ﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑ(KB5000842) 

ダウンロードしてインストール   オプションの更新プログラムをすべて表示 

④ ダウンロードしてインストール クリック 

[ダウンロードしてインストール]表示が無い場合は、 

［更新プログラムのチェック］ボタンにて最新の更新プログラムをダウンロードし 

「最新の状態です」と表示された状態となると本操作が可能となります。 


